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Pojecie organizacii




W jezyku potocznym "organizacja" to grupe osob, tad,
porzadek, logike w jakiekolwiek dziedzinie dziatalnaci lub w
zbiorach przedmiotow

Etymologicznie | znaczeniowo termin “organizacja’h#e Skt z
lacnskim stowenorganum, ktore to stowo wywodzi 8iz jezyka
greckiegoorganon, pierwotnie w znaczeniu nadzia, p&niej
narzdu, organu stanowtego wyspecjalizowanpod wzgédem

funkcji | dostosowai do potrzeb cakei czcs¢ wickszej catéci. W
sredniowieczu stow@rganum (épyavov) zostat przygty przez
nauki przyrodnicze (organ jakog# organizmu).

Stowoorgan dat pocatek terminowi ‘dbrganizm” dla okre&lenia
catdéci ztozonej z organow, a w szczegoseodla okrglenia istoty

ZyWe|.




Greckieorganizg organikd0soznacza wytworzony za pongpc
narzdzia odorganon- 'narzdzie; instrument; przyed; organ;
narzad stanowacy. Greckieorganoni tacinskieorganum
stanowi rdzé stowa "organizacji".

Od kmca XIX w. organem nazywano wad, instytucg petngca
okreslone funkcje spoteczne jak | wygglujacy w instytuc

referat, dziat (organgolnoadministracyjnyoraz wydziat,
departament (organ wykonawczy).

Stowo "organizacja’ wraz z pokrewnymi wyrazami
“organizowat", “ zorganizowany', “ organizator"
rozpowszechnito st w literaturze poczawszy od lat 20 XX w.




Organizacje w formie przeadiiorstwa powstaty w XIX wieku na
baziesredniowiecznego kramu i sklepu. Protopdgstzedstbiorstwa
byly najpierw warsztaty rzemieslnicze - a potenmanufaktury
przemystowe




Do klasycznych sposobow postrzegania organizaciy
naleza:

erzeczowe (przedmiotowe)

*CZynnasciowe,

satrybutowe,

do nowoczesnych 2a
esystemowe
esytuacyjne




W uj eciu rzeczowym(przedmiotowym) organizacja to
pewien rodzaj cat@ci, to specyficzny, wyoadbniony z
otoczenia obiektnp. poprzez nazw logo, umiejscowienie
w przestrzeni, czyli lokalizagjlub adres, okidenie formy
organizacyjno-prawnatp.) o charakterystycznych tylko dle
niego cechach.

Termin ,organizacja” w tym rozumieniu oznacza
Instytucje, na przykitad przedabiorstwo, urad skarbowy,
zespot opieki zdrowotnej, diyne sportove.




W ujeciu czynnaciowym organizacja tgewien
zestaw czynnéci, ktore naley wykona, aby
powstat zaplanowany ,,obiekt” lub caito

W ujeciu atrybutowym organizacja tgpewien
zestaw cechktore zyskuje si(badz nie) poprzez
sprawne (lub mniej sprawne) wykonywanie
najwaniejszych dla danego dziatania czyseio




W ujeciu systemowymorganizacja traktowana jest jaka
zestaw pewnych wspotgrajcych ze soh elementow
(podsystemow)Jest otwartym systemem spoteczno-
technicznym, zorientowanym celowo

| majacym okrdlona struktue (sposob uporgkowania).
Oznacza toze sktada sz pownzanych ze sab
elementow technicznych i spotecznych.

Elementy techniczneego systemu to: technologia,
wyposaenie, maszyny, ugglzenia | budynkielementy
spotecznezas to: ludzie, relacje nedzyludzkie oraz ich
symboliczne wytwory (takie jak cele, wastn,
formalne reguty oraz struktury).




Model organizacjli wedtug H.. Leavitte
— Ujecie systemowe

wartoici misja
postawy wiazka
kwalifikacje CELE celow
umiejetnosci | ZADANIA drzewo
predyspozycje celow
motywacje zadania
stosunki
migdzyludzkie

* know-how
hierarchia . * wytwarzanie
schemat e przetwarzanie
organizacyjny
zakres
czynnaci
instrukcje




Systemowy model organizaciji

PODSYSTEM PODSYSTEM

PSYCHOSPOLECZ

PODSYSTEM
ZARZ ADZANI{

PODSYSTEM PODSYSTEM
TECHNICZNY| | STRUKTURY




Elementy systemowego modelu organizacj

Elementy organizacji vinodelu systemowynto:

podsystem celow i wartéci — tworz, go osobowéci poszczegolnych
pracownikow, subkultury tworzonych w firmie matyghup i ich wpltyw
na jednostk, indywidualne cele, interesy i waéto pracownikow,
wytworzona kultura organizacyjna;

podsystem psychospoteczny sktadag sic naa ludzie | grupy w dziataniu
| wzajemnych interakcjach;

podsystem techniczny- to technika i technologiazywana w
organizacii,

podsystem struktury — zawiera relacje nadzy wszystkimi sktadnikami
organizacji: ludmi i elementami rzeczowymi; okdla podziat zad@oraz
Sposob ich koordynacji i integracii;

podsystem zaradzania— faczy | spaja wszystkie pozostate podsystem
organizacji, utrzymuje rownowagniedzy organizag a otoczeniem oraz
micdzy wszystkimi podsystemami.




Organizacja — ugcie sytuacyjne

W uj eciu sytuacyjnym organizacja traktowana jest jako
uktad pewnych relacji kreowanych w zwizku z
powstaniem, funkcjonowaniem i rozwojem danej éato
(organizacji w wciu rzeczowym) w konkretnych
warunkach otoczenia, zarownoAsizego, jak i dalszego.

Poniewa organizacja jest systemem otwartym, otoczenie
wywiera zawsze wptyw na jej funkcjonowanie, |
odwrotnie




Podstawowe cechy organizacii

celowas¢, czyli nastawienie na agjniccie jednego lub
wiecej celow,

Sposob zorganizowaniaczyli celowe paiczenie
sktadnikow ludzkich, rzeczowych, czasowych

| przestrzennych dage struktug (budowe)
organizacyjg catacl,

wyodrebnienie z otoczeniaa jednoczdénie
powiazania z nimprzez cel lub cele | sposob
Zzorganizowania,

poddanie kierowaniu, czyli oddziatywaniu
zmierzascemu do osigniccia celu lub celéw dziatania.




Cechy organizacji wedtug M. Bielskiegc

W skiad organizacji wchod4udzie, stanowacy ich
niezlxdny element, orazeczowesrodki (aparatura),
ktorymi ci ludzie postuguj sie w swoich dziataniach.

Organizacje gstworami cztowieka (artefaktami),
stworzonymi dla wykonaniekreslonego celu(celow),
a zatem gcelowo zorientowane.

Organizacje gsystemami zachowagymi sk
rozmysinie, zdolnymi do korygowania, a nawet zmian
pierwotnie wyznaczonych celow.




* Organizacje swyodrebnione z otoczeniaa
rownoczénie otwarte. Czerpa z otoczenia: ludzi, mater
| energe, iInformacje | warteéci, a przekazuaj don: dobra,
ustugi, informacje oraz wardoi.

Organizacje gustrukturalizowane 1 zhierarchizowane
W podwojnym znaczeniu: zawieggpodsystemy w
systemie oraz jedni ludzie i jedne komorkive nich
podporadkowane innym.

Organizacje majwyodrebniony czton kierowniczy
sterupcy ich funkcjonowaniem | rozwojem




Organizacje gsekwifinalne, czyli zdolne do oggania tych
samych rezultatow emymi drogami, wychodgc z raznych
stanow pocatkowych.

Organizacje $systemami samoorganizujcymi sig, zdolnymi do
zWiekszania stopnia swego wegtrenego uporzdkowania
(negatywnej entropii, gdzie entropia oznacza nongaloces
prowadacy do upadku systemu).

Organizacje gstabilne, zdolne do utrzymywania rownowagi
dzicki procesom homeostazy (stan uktadu zapewecyamu
utrzymywanie okrédonych wielkaci

w dopuszczalnych granicach).

Organizacje utrwalajsposoby zachowania ludzi i zasady ich
wspotdziatania (struktgh poprzezormalizacje.




Ogolne typy organizacj

Organizacje gospodarczdo przedsibiorstwa i zwazkKi
przedsgbiorstw. Ich gtownym celem jest generowanie zy$tary
nastpnie mae by

w swobodny sposob rozdzielanyqaizy wiacicieli.

Organizacje uzytecznaci publicznej, np. szkoty, szpitale, instytucljg
kulturalne czy naukowe, z reguty dzialeg jako instytucjeon profit.

Organizacje administracyjne paistwowe | samorglowe.

Organizacje militarne 1 policyjne, stuzace zapewnieniu
bezpieczastwa wewrtrznego | zewgtrznego.

Organizacje spoteczngdo ktorych nal& partie polityczne, zvageki
zawodowe, fundacje czy stowarzyszenia.

Organizacje religijne, np. koscioty, klasztory, zwazki wyznaniowe.




przetrwanie i rozwoj cele najwgzego rzdu
wartasci (gldbwne organizacyjneadenia)

zrownowaone funkcjonowanie
(dosp do zasobdéw koniecznych do istnienia i rozwoju)

v v

maksymalizacja zysku maksymalizacja beidl
(w przypadku organizacji rynkowych) (w przypadku organjzniedochodowych)

wytwarzanie spoteczniezytecznych doébr i ustug
(realizacja funkcji na rzecz otoczenia)

cele najniszego rzdu,
realizacja konkretnych zamierzedziata, konkretne efekty dziatania
zada i przedsgwziec

Hierarchia celow organizacji



Whnioski

Organizacja jako obiekt badaa jest szczegotowo opisana w
literaturze przedmiotu, w réznym stopniu SzczegOotoVATi

O Istnieje wiele raznych punktow widzenia, ktore uwypuklaja
wieloaspektowad¢ spojrzenia na organizacg

 Jak pisze AMatthews w bestsellerze Bqdz szcesliwy" -

" Zanim zaczniesz zmieréalo celu, warto sobie przypomidigaki
jest porzidek rzeczy na tej planecie. Nigsiie porusza po liniach
prostych. Nie ma celu, ktory njna osggngé bez przeszkdd

O Istnieje wiele typologii organizacji ktore akcentua rozne
aspekty organizacji




